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Przyczyniac sie
do poprawy
komfortu i
zrownowazenia
Srodowiskowego
przestrzeni
Zyciowych

PURPOSE

VISION

MISSION

By¢ punktem
odniesienia

| globalnym
partnerem w
Swiecie stolarki,
aktywnie
uczestniczac w
ewolucji nasze]
branzy oraz
zrOwnowazonym
rozwoju naszych
SPOtecznosci

Opracowywac
innowacje
technologiczne,
organizacyjne
| procesowe,
aby tworzyc
inteligentne i
zrOwnowazone
Srodowiskowo
rozwigzania oraz
ustugi, rozwijajac
sie w harmonii z
naszymiludzmii z
naszym terytorium
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LICZBA DZIALOW
PRODUKCYJNYCH

Grupa Master juz od 1986 r. zajmuje
sie projektowaniem i produkcjg za-
awansowanych technologicznie ak-
cesoriow i komponentéw do stolarki
aluminiowej, realizujac 95% produkcji
we wtasnym zakresie. Marka Master,
reprezentujgca doskonatos¢ w swojej
branzy, stawia na rozwéj nowych ryn-
kéow miedzynarodowych, z obrotem
eksportowym stanowiacym okoto

52% catkowitego obrotu oraz z licz-
ba gotowych produktéw w katalogu
przekraczajacg 25 000 pozycji. Nie-
ustanna ekspansja Grupy jest wspiera-
na przez kilka kluczowych czynnikéw,
w tym ciggta innowacje procesow i
wdrazanie zaawansowanych techno-
logii. Inwestycje w badania i rozwdj,
prowadzone przez centrum badaw-
cze MasterLAB, odgrywajg kluczowa

2533 i

WYTWARZANA
WE WHEASNYM ZAKRESIE
(wartos¢ szacunkowa)

20K

LICZBA PRODUKTOW
KONCOWYCH

role. Firma zbudowata kulture orga-
nizacyjng oparta na najwazniejszych
zasadach Lean Manufactoring, aby
zoptymalizowacé swiadczenie ustug i
gwarantowac obecnie on-time deli-
very na poziomie 95%. Identyfikacja
nowych potrzeb rynkowych i ciggte
zaangazowanie w dbatos¢ o satysfak-
cje klienta sg podstawa filozofii firmy.
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Powstanie firmy Master i Produkcja Rapid - pierwszego
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Wprowadzenie i certyfikacja Powstanie MasterLAB Otwarcie firmy na rynki Poczatki odlewania
Life Cycle Assessment (LCA) miedzynarodowe cisnieniowego

AN

. .
®ecc0000c000000000000000000000000000°"°

.
.
gocc0ccccee ©0ccc0ccc0cc000000000000000000 wecc00000000000000000000000000 ®0c000c000000000000000000000 00 eccccccce®

.
.
.

R R X AN
.

R N
Q 2
.. £
DN, D & 2
@e A XX
" A
N~ é Vo088
Wejscie na sciezke Inauguracja dziatalnosci Digitalizacja proceséw Nowa koncepcja firmy
Lean Transformation Master Polska produkcyjnych (MEPS i MES) Master Italy Process System
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Wartosci, ktorymi
Kierujemy sie

na co dzien,
prowadzg nas |
iINnspirujg, sg filarami
naszej kultury
korporacyjnej

| wskazujg nam
wzorcowe modele
zachowania.

DOCENIANIE | SZANOWANIE
LUDZI

“W firmie master ludzie s w cen-
trum uwagi”

Talent kazdego z nas to bogactwo
dla organizacji, dlatego wazne jest,
aby stwarza¢ warunki umozliwiajgce
jego wtasciwe docenienie w klimacie
szacunku i uprzejmosci. Promujemy
empatyczne podejscie i pozytywne
nastawienie do innych, poniewaz je-
stesmy przekonani, ze spokojny Kkli-
mat sprzyja dobremu samopoczuciu i
wydajnosci pracy nas wszystkich.

WARTOSCI.
DNA

INNOWACJE | UKIERUNKOWA-
NIE NA PRZYSZt0SC

“Wierzymy, ze aby sie rozwijac, trze-
ba wprowadza¢ innowacje”

Ukierunkowanie na przysztosé¢ i da-
zenie do innowacji sg napedem do
rozwijania produktéw, optymalizacji
procesow i ewolucji naszej organiza-
Cji.

Nieustanne poszukiwanie skutecz-
nych i inteligentnych rozwigzan jest
wyrazem kultury ciggtego doskona-
lenia, stanowiacej juz czes¢ DNA fir-
my Master.

Kazdego dnia podejmujemy wyzwa-
nie innowacji, aby zamienia¢ jg na
mozliwosci wzrostu i rozwoju.

WSPOLPRACA
| DYNAMIZM

“W pojedynke idzie sie szybko, ra-
zem zajdziemy daleko”

W firmie Master kazdego dnia staje-
my przed matymi i duzymi wyzwa-
niami, podejmujac je z proaktywnym
podejsciem i wcigz zywym pragnie-
niem, by ,wygrywac razem” jako ze-
spot. Osiggamy coraz ambitniejsze
cele dzieki umiejetnosci szybkiego
reagowania na zmiany i budowania
synergii opartej na wspoétpracy, kon-
struktywnej konfrontacji oraz wymia-
nie pomystow i kompetenciji.

ODPOWIEDZIALNOSC | ZAAN-
GAZOWANIE

“Chcemy stanowi¢ wzér zrownowa-
zonego rozwoju”

Firma Master chce sie wyrézniac nie
tylko pod katem jakosci oferowanych
produktéw i ustug, ale réwniez po-
czucia odpowiedzialnos$ci wzgledem
ludzi, terytorium i $rodowiska, w
ktorym dziata. Dgzymy do tego, aby
by¢ wzorem zréwnowazonego roz-
Wwoju, promujac dziatania majgce na
celu postep i prezny rozwdj kontek-
stu spotecznego, kulturowego oraz
gospodarczego, ktérego czescig je-
stesmy.

CENTRALNA POZYCJA
KLIENTA

“Satysfakcja klienta to nasza misja”

Kazde nasze dziatanie jest ukierunko-
wane na satysfakcje klienta i troske o
spetnienie jego oczekiwan. Naszym
celem jest budowanie silnych part-
nerskich relacji opartych na zaufaniu
oraz na poszukiwaniu rozwigzan, kté-
re przynosza obopadlne korzysci.



MASTERABILITY

GOOD HEALTH QUALITY GENDER DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION RESPONSIBLE 13 CLIMATE
AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE CONSUMPTION ACTION
' a r M ; AND PRODUCTION

Poprzez Masterability, nasz program POBIERZ NAS?

ZROWNOWAZONEGO

Odpowiedzialnosci Spotecznej Firmy, angazujemy  ouou
sie w podejmowanie dziatan majacych na

celu zapewnienie zrGwhowazonego rozwoju,

Zarowno gospodarczego, jak | spotecznego, z
uwzglednieniem trzech gtownych tematow: People,

Planet | Prosperity.

& @ ©

People to rozdziat poswiecony Planettozaangazowanie winicjatywy  Prosperity to wszystkie te dziatan-

dziataniom, jakie realizujemy narzecz majace na celu zmniejszenie wptywu ia, ktére majg sprzyja¢ preznemu

naszych ludzi, aby dba¢ o dobrostan na srodowisko poprzez bezposrednie  rozwojowi terytorium i lokalnej

psychofizyczny wspotpracownikéw i oddziatywanie na procesy produkcyj-  spotecznosci, obejmujac w sposob

poprawia¢ atmosfere w firmie. ne oraz przyjecie polityki ukierun-  przekrojowy rézne sfery zycia i pro-
kowanej na promowanie zachowan mujac rownosc szans.
prosrodowiskowych.
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POZNAJ WSZYSTKIE
UStUGI MASTERLAB

Innowacja skupia sie w MasterLAB,
Centrum Badan & Rozwoju, z
laboratorium testowym, ktére od
2008 roku jest zaangazowane w
aktualizacje norm prawnych i rozwdéj
rynkow.

Laboratorium MasterLAB jest
wyposazone W najnowoczesniejsze
oprogramowanie oraz narzedzia
metodologiczne i doswiadczalne,
ktore umozliwiajg prowadzenie
dziatalnosci w zakresie: Badan,
Analiz i projektowania, Rozwoju i
doswiadczen, Wsparcia klienta.

LABORATORIUM: Dziatalnos¢ w zakresie rozwoju i certyfikacji

¢ Wstepne pomiary parametrow produktéw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

¢ Walidacja odpornosci mechanicznej stolarki.

e Certyfikaty przepuszczalnosci technicznej.

¢ Wydawanie certyfikatow kaskadowych.

WSPARCIE TECHNICZNE: Doradztwo przed- i posprzedazowe

* Wsparcie techniczne w zakresie produktow.

* Wsparcie przy opracowywaniu nowych systemow.

* Badania kompatybilnosci istniejgcych systemow.

e Opracowywanie dedykowanych i niestandardowych konfiguracji produktéw.

BIURO TECHNICZNE: Badania, analizy i doswiadczenia

» Tworzenie nowych produktow i optymalizacja istniejacych.

* Prototypowanie i uprzemystawianie gotowego produktu przy wykorzystaniu
metod tréjwymiarowego projektowania koncepcyjnego, weryfikacja
numeryczna gotowych elementéw i eksperymentalna walidacja koncepcji
laboratoryjnej.
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PRODUK

LINIA NAROZNIKOW

Linia naroznikdow charakteryzuje sie
zréznicowang typologig: obejmuje
narozniki z przyciskiem, wyréwnu-
jace, rozporowe i wielofunkcyjne, do
ktorych produkcji wykorzystuje sie
aluminium odlewane cisnieniowo,
aluminium ttoczone lub stal. Gama
zawiera rowniez taczniki teowe (T) i
krzyzowe, dostepne w réznych wer-
sjach odpowiednich do réznych sys-
temoéw dostepnych na rynku.

ok

¥

LINIA DRZWI

Nasza linia akcesoriow do drzwi skta-
da sie z wysokojakos$ciowych zawia-
séw, rygli, zamkow, pochwytow, kto-
re rygli, zamkow, pochwytow, ktére
tworza kompletng game produktow
z linii drzwi.

LINIA AUTOMATYKI

Petna gama inteligentnych systemoéw
najnowszej generacji do oscieznic,
zaprojektowanych w celu zapewnie-
nia komfortu, bezpieczenstwa i tat-
wego dostepu w przestrzeniach do-
mowych.

OW

LINIA OKIEN

Linia produktéw Master przeznaczo-
nych do okien oferuje serie wyso-
kojakosciowych akcesoridéw, zapro-
jektowanych w celu optymalizacji
dziatania okien, takich jak punkty
ryglowania, zestawy do skrzydet roz-
wierno-uchylnych i rygle.

LINIA OKIEN PRZESUWNYCH

Linia akcesoridow obejmujaca szero-
ka game opcji, w tym systemy pod-
noszace, rygle z ogranicznikiem, ze-
stawy ryglowania wielopunktowego,
klamki wpuszczane, wézki 0 nosnosci
do 240 kg i zestawy montazowe wy-
rézniajgce sie nowoczesnym stylem
oraz tatwa instalacja.

LINIA KLAMEK

Linia klamek i akcesoriow do drzwi
firmy Master oferuje bogata game
opcji: od najbardziej klasycznego de-
signu po najnowoczesniejsze wzor-
nictwo, w potaczeniu z wszystkimi
istniejgcymi na

typami otwierania
rynku.

LINIA SCIAN OStONOWYCH

Kompletna linia rozwigzan do scian
ostonowych, do otwierania odchyl-
nego, charakteryzujaca sie duzg uni-
wersalnoscia i doskonatymi para-
metrami, z gwarancja najwyzszych
standardéw bezpieczenstwa.



PROCESY
PRODUKCUI

W firmie Master dbamy we wtasnym zakresie o wszystkie
fazy cyklu produkcyjnego, zarzadzajac in house 95% pro-
dukcji, aby zapewnic¢ naszym klientom najwyzszg satysfak-
cje. Silna wertykalizacja produkcji pozwala nam zarzadzac
catym cyklem produkcyjnym artykutu w jednym zaktadzie,
poczawszy od przetwarzania 5 surowcow: aluminium, zna-
lu, stali, ttoczonego aluminium i tworzyw sztucznych.

Stosujemy standardowa procedure dziatania, podzielona
na kilka etapdéw. Zaczynamy od fazy koncepcyjnej, w
ktéra zaangazowane jest nasze centrum R&D MasterLAB,
ksztattujace nowe pomysty i wizje. Kolejna faza, projektowa-
nie, stanowi tacznik miedzy pomystem a jego realizacjg i
wigze sie ze wspolnym wysitkiem na rzecz opracowywania
innowacyjnych rozwigzan. Wtasne projektowanie utatwia
synergiczng wspotprace miedzy dziatami produkcyjnymi i
biurami takimi jak lean engineering oraz biuro oprzyrzad-
owania, w dazeniu do udoskonalania proceséw i tworze-
nia form o najwyzszych parametrach. W koricowej fazie,
poswieconej tworzeniu form, precyzja i dbatos¢ o szcze-
g6ty maja kluczowe znaczenie. Ostatni etap, faza testowa-
nia probek i kontroli rygorystycznych standardéw jakosci,
stosowanych od samego poczatku procesu produkcyjnego,
umozliwia uzyskanie produktu koncowego spetniajgcego
wysokie standardy jakosciowe, a tym samym zagwaran-
towanie jego najwyzszych parametréow uzytkowych.
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ELEMENTY CIETE STALOWE

ODLEWANIE CISNIENIOWE ZNALU

ODLEWANIE CISNIENIOWE ALUMINIUM

MYCIE | OBROBKA WIBROSCIERNA
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MONTAZ
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-----@® SKEADOWANIE
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MASTER s.r.l.
con Socio Unico

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,7 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.: +39 080 4959823
P.1VA 03620970727

MASTER ITALY s.r.l.
con Socio Unico

Societa soggetta a direzione
e coordinamento di Master s.r.|.

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,570 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.:+39 080 4959823
Fax.: +39 080 4959030

P.IVA 07780290727

MasterLAB s.r.l.
unipersonale

Societa soggetta a direzione
e coordinamento di Master s.r.l.

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,7 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.: +39 080 4955957
CS: +39 366 2488323

P.IVA 06835770725

Master West Africa Sarl

Abidjan, Marcory,
Zone 4 - 19 Rue Marconi

Tel.: +225 27 21 519526
P.IVA: 013078500046

=
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Master Polska Sp. z 0.0.

Partyzantow 11,
32-500 Chrzanéw
NIP: 6762481805

SKANOWANIE
KOD QR

| ODKRYJ

KIM JESTESMY!

Windar Aluminium LLC

4A St.,, Al Manara Road
Al Quoz Ind. Area 1
Dubai, UAE

TRN/VAT: 100050291200003

Sledz nas

<f> Master Italy

@ Master Italy

@ MasterTube

masteritaly.com



